
Załącznik nr 7

WYMAGANE WARUNKI GWARANCJI I SERWISU

Zamawiający wymaga, aby samochód oraz całość dostarczonego z nim 
wyposażenia objęte były minimum 24-miesięczną gwarancją.
Minimum jeden punkt serwisowy podwozia na terenie województwa 
opolskiego lub województwa sąsiedniego  (podać adres serwisu podwozia, 
najbliższy siedzibie Zamawiającego).
Minimum jeden punkt serwisowy nadwozia na terenie  województwa 
opolskiego lub województwa sąsiedniego (podać adres serwisu nadwozia 
najbliższy siedzibie Zamawiającego).
Zamawiający wymaga, aby czas reakcji serwisu wynosił maksymalnie do 3 dni 
roboczych (72 godziny) od czasu powiadomienia (przez czas reakcji rozumie 
się dotarcie serwisu na miejsce do Użytkownika lub przemieszczenie 
samochodu do siedziby serwisu). 
Dla pracowników ZAMAWIAJĄCEGO  WYKONAWCA przeprowadzi 
wymagane szkolenia z zakresu obsługi przedmiotu umowy


